”Los mejores colaboradores no siempre son los mejores
supervisores... al menos, sin el entrenamiento adecuado.”
Luis Ledesma e Entrenador Gerencial

¢Qué es lo que hace un buen
supervisor?

Taller Intensivo — Juego de Negocios: Liderazgo y Habilidades de
Supervision

El Vuelo a Savo

Cinco Habilidades Clave para
Construir una Supervision
Efectiva

Retos de Negocio

= iRequiere preparar nuevos supervisores para nuevas funciones
y responsabilidades?

= ¢(Requiere evaluar a una persona para un puesto de
supervision?

= iRequiere un curso de actualizacién para los supervisores con
mas experiencia?

= (iRequiere una herramienta tipo “assessment” post
entrenamiento?
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El Vuelo a savo

Cinco Habilidades Clave para Construir una Supervision* Efectiva

\ N La Vivencia
A ) Una vivencia Unica — un juego de aventuray
) h aprendizajes, que toda persona que dirige a otros debe
: : vivir.

Los participantes experimentan los fundamentos de las
habilidades que construyen una supervision efectiva:
alinear el trabajo con las metas organizacionales,
organizar el trabajo, desarrollar colaboradores,
administrar el desempefio y manejar las relaciones
interpersonales.

’

* Nuestra definicidn de Supervisor es para cualquier miembro de una Redhi: Red Humana Inteligente® , SC &
organizacion que dirige a otros hacia un resultado especifico y que es +55+2624.2825 ' -
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Cinco Habilidades Clave para Construir una Supervision* Efectiva

El Escenario

En una expedicion para estudiar volcanes activos,
usted y su grupo de cientificos, sobrevivid sin
lesiones de un accidente aéreo cuando su antiguo
avion de la Segunda Guerra Mundial se estrello en
la remota isla de Savo.

La Unica manera de salir de la isla es construir un

aeroplano Stearman PT-13D, basado en los planos y

las viejas piezas descubiertas en un almacén

olvidado de laisla. ¢Podra su supervisor llevar al

grupo a construir a tiempo el aeroplano para lograr  Duracién: 8 h

escapar - antes de que el volcan entre en erupciéon?  Participantes: minimo 5y maximo 16.
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Cinco Habilidades Clave para Construir una Supervision* Efectiva

Aprendizajes Resultantes Agenda

Diferenciar entre una supervision eficiente de
una ineficiente

Identificar, enfocar y practicar las 5 dimensiones
basicas de una supervision efectiva, a través de
un proyecto "en vivo"

Recibir retroalimentacion directa sobre sus

Introduccion al Taller y Apertura de Actividades
Diagndstico de Habilidades de Supervisidon
Simulador: El Vuelo a Savo

Las 5 Habilidades de una Supervisidon Efectiva
Mini Casos para practicar las 5 Habilidades de una
Supervision Efectiva.

fortalezas y debilidades

= Entender las claves para planear de manera
efectiva, priorizar, delegar y mejorar las
relaciones con colaboradores y otros grupos

= Entender como usar las 5 dimensiones basicas de
supervision en su contexto

= Entender el verdadero papel y los retos del
supervisor para ser mas efectivo en el trabajo.

Entregables

= Guia del Participante

= Diagnostico de Habilidades de Supervision

= Check list de Buenas Practicas de Supervision
(Fundamentos)

= Aprendizaje Experiencial.
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